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Optique, audition : Lunettes pour tous E
conserve son titre de “Top Enseigne” 2026
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Bonial et Ipsos présentent la deuxieme édition du barometre de I'attractivité des enseignes
francaises. Basée sur les réponses de 10 000 Francgais, cette étude évalue plus de 350 enseignes Télécharger
réparties sur 20 secteurs d'activité. Elle révéle comment les enseignes attirent les létude
consommateurs et I'évolution de leur attractivité depuis un an. Dans le secteur de I'optique et de
l'audition, 16 enseignes ont été évaluées selon 11 critéres comme la variété de I'offre, la
fréquence des promotions en passant par le rapport qualité prix. o

— Lunettes pour tous conserve son titre de Top Enseigne -
secteur optique, audition

0.0
oo Dans le secteur de 'optique et de l'audition,
l'indice secteur s’éléve a 15,8. Il s’agit de la
Lunettes pour moyenne des notes obtenues par 'ensemble des
tous enseignes sur les 11 criteres étudiés. Cette
année, le classement du top 3 connait quelques
mouvements. Lunettes pour tous reste en téte
du podium avec un indice de 20,0 (+2,5 points vs

: I'an dernier). Avec un score de 18,6 (+1,3 point),
S
- Afflelou prend la deuxieme place et écarte

3 Optique E.Leclerc du top 3. Krys cloture ce trio

ALANAFFLELOU
de téte, avec un indice de 18,0 (+1,3 point), soit

Afflelou
2
185 200 180 +2,2 points au-dessus de la moyenne du secteur.
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LUNETTES POUR TOUS

Bien que n’étant pas le critére le plus élevé du secteur, I'attractivité prix apparait clairement
comme le critere ayant I'écart-type le plus élevé. Cela signifie que les enseignes du secteur ont
une réelle opportunité de se démarquer sur ce point. Le rapport qualité-prix affiche le deuxieme
écart-type le plus marqué. La facilité d’accés au magasin (parking, transports, proximité, etc.)
arrive en troisiéme position, illustrant elle aussi de fortes disparités entre enseignes. C’est
d’ailleurs le critere le plus déterminant du secteur, avec l'indice le plus élevé.
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— Les Top Enseignes 2026 - Optique, audition - sur chaque
critere d'attractivité commerciale

Dans le secteur de 'optique et de 'audition, plusieurs enseignes se démarquent selon les criteres.

Lunettes pour tous conserve son statut de leader sur I'attractivité prix et I'utilité des promotions.
Lenseigne prend également I'avantage sur le rapport qualité-prix, devant Ecouter Voir, et sur la
générosité des promotions, ou elle devance Le Petit Lunetier.

Coté fréquence des promotions, c’est Afflelou qui s'impose cette année, face a Optic Duroc.
Jimmy Fairly enregistre une belle progression, se hissant en téte sur la qualité de I'offre
(auparavant détenue par Ecouter Voir) et sur I'expérience d’achat en magasin (anciennement
dominée par Krys).

De son co6té, Krys se rattrape sur la variété de I'offre, succédant a Optic 2000.

Enfin, en matiére de responsabilité sociétale, Optic Duroc obtient le meilleur indice d’attractivité
commerciale, détrénant Le Petit Lunetier.

Critere Enseigne Indicg Indice Evolution
enseigne secteur N-1
Attractivite prix Lunettes pour tous 34,7 17.0 +3,5 1
Rapport qualité prix Lunettes pour tous 29,8 20,5 +6,7 1
Utilité des promotions Lunettes pour tous 15,6 10,0 -0,2 4
Genérosité des promotions Lunettes pour tous 14,8 8,6 +0,9 1+
Fréquence des promotions Afflelou 17.1 10,3 +21 1
Pertinence de l'offre Krys 22,9 18.8 +0,5 1
Qualiteé de 'offre Jimmy Fairly 29,5 19,4 +85 1
Variéte de I'offre Krys 28.2 23,2 +2,6 1T
Facilité d'accées au magasin ~ Optique E.Leclerc 29.0 25,5 -1,0 &
f]fggé;f;r’:ce d'achat en Jimmy Fairly 24,7 18,1 19 4
Responsabilité sociétale Optic Duroc 18,0 7.4 +8,7 1
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Echantillon représentatif de la population francaise agée de 18 ans et plus de
10 000 personnes. 359 enseignes étudiées, réparties sur 20 secteurs d’activité.

Léchantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au regard des
critéres de sexe, d’age, de catégorie socioprofessionnelle, de catégorie
d’'agglomération et de région de résidence.

Les interviews ont été réalisées du 19 septembre au 4 octobre 2025.

Toute publication totale ou partielle doit impérativement utiliser la mention
compléte suivante :" Barométre réalisé par Ipsos BVA pour Bonial - 2éme édition
- 2025 "et aucune reprise de I'enquéte ne pourra étre dissociée de cet intitulé.

Les 16 enseignes - Optique et audition - analysées : Acuitis, Afflelou, Amplifon,
Atol, Audika, Ecouter Voir, Générale d'Optique, Grand Optical, Jimmy Fairly, Krys,
Le Petit Lunetier, Lunettes pour tous, Optic 2000, Optic Duroc, Optical Center et
Optique ELeclerc
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