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Jeux, jouets et culture : Cultura conserve E
son titre de “Top Enseigne”

Bonial et Ipsos présentent la deuxieme édition du barometre de I'attractivité des enseignes
francaises. Basée sur les réponses de 10 000 Francgais, cette étude évalue plus de 350 enseignes Télécharger
réparties sur 20 secteurs d'activité. Elle révéle comment les enseignes attirent les létude

consommateurs et I'évolution de leur attractivité depuis un an. Dans le secteur du jeux, jouets et
produits culturels, 16 enseignes ont été évaluées selon 11 critéres comme la variété de 'offre, la
fréquence des promotions en passant par le rapport qualité prix. o

— Cultura conserve son titre de Top Enseigne - secteur jeux,
jouets et culture

Cultura, Secteur recentré sur la culture et les loisirs
pour cette édition, les trois premiéres
. enseignes sont au coude a coude, autour de
ﬁ 24,0 quand l'indice du secteur s’éleve a 19,6.
acC Lindice secteur correspond a la moyenne des
Fnac
2 1
24,07 246

espace notes obtenues par 'ensemble des enseignes
Slglgtlérel sur les 11 criteres étudiés.

e Alors qu’Espace culturel E.Leclerc et laFnac
Eleclerc sont a égalité sur l'indice d’attractivité (24,1),
3 Cultura est toujours en téte avec un indice de
24.6.

24,06

Evolution N-1: +147 T Evolution N-1:+1.2 T Evolution N-1:+0,76 T

La variété de I'offre et la facilité d’acces au magasin apparaissent comme les critéres obtenant de
meilleurs résultats sur le secteur. Lécart-type le plus élevé est 'attractivité des prix. Ces critéres
apparaissent comme de forts leviers de différenciation entre enseignes.


https://hubs.ly/Q03WzMMz0
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— Les Top Enseignes 2026 - Jeux, jouets et culturel - sur
chaque critere dattractivité commerciale

Sur le secteur du loisir et de la culture, plusieurs enseignes se démarquent selon les critéres.

La politique de prix pratiquée par le groupe E.Leclerc permet a ses enseignes d'étre en téte du
classement sur plusieurs criteres de prix et promotions :

e lesEspaces Culturels E.Leclerc dominent sur I'attractivité prix et le rapport qualité-prix.

e JouetsE.Leclercreste en téte sur I'utilité et la fréquence des promotions.

Gamecash se distingue, pour sa part, par la générosité de ses promotions.

Cultura confirme sa position de référence en arrivant en téte sur quatre critéeres : la pertinence
de l'offre, la facilité d’acces, I'expérience d’achat et la variété des produits avec une progression

notable de +8,1 points.

Enfin, Nature et Découvertes se démarque toujours sur la responsabilité sociétale. Lenseigne

parvient également a prendre la téte du critére qualité de l'offre.

Critére Enseigne Indicg Indice Evolution
enseigne secteur N-1

Attractivité prix Ei%i‘l’:rgu't“re' 3 .7 3,0 B
Rapport qualité prix Ei%i‘l’:rgmt“re' 35,8 23,0 a1 4
Utilité des promotions Jouet E.Leclerc 15.5 12,2 -
Générosité des promotions  Gamecash 15.0 9.3 +33 1T
Fréequence des promotions Jouet E.Leclerc 19.0 11,0 -
Pertinence de l'offre Cultura 34.6 25,9 +1.5 T
Qualité de l'offre Egggf@;es 35,1 26,6 a2 A
Variete de l'offre Cultura 44,2 33,2 +81 T
Facilité d'accés aumagasin ~ Cultura 39.9 324 +24 T
E;‘g:;;?:ce d'achat en Cultura 34,1 25,6 36 4
Responsabilité sociétale Nature et 21,4 108 6,8 4

Decouvertes
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Echantillon représentatif de la population francaise agée de 18 ans et plus de
10 000 personnes. 359 enseignes étudiées, réparties sur 20 secteurs d’activité.

Léchantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au regard des
criteres de sexe, d’age, de catégorie socioprofessionnelle, de catégorie
d’'agglomération et de région de résidence.

Les interviews ont été réalisées du 19 septembre au 4 octobre 2025.

Toute publication totale ou partielle doit impérativement utiliser la mention
compléte suivante :" Barométre réalisé par Ipsos BVA pour Bonial - 2¢me édition
- 2025 "et aucune reprise de I'enquéte ne pourra étre dissociée de cet intitulé.

Les 16 enseignes - Jeux, jouets et produits culturels - analysées : Cultura,
Decitre, Espace culturel ELeclerc, Fnac, Furet du Nord, Gamecash, iDkids,
Jouéclub, Jouet E.Leclerc, Jour de féte, King Jouet, La Grande Récré,
Micromania, Nature et Découvertes, Oxybul Eveil & jeux et Smyths Toys
Superstores
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